
Подпись Исполнителя_____________________ Подпись Заказчика_______________________ 

ДОГОВОР №  _______ 

Продажи, сборки и монтажа мебельного гарнитура бытового назначения (комплект мебели) 

г. Москва                                                             «_____»________________ 2026 г.    

________________ 

Общество с ограниченной ответственностью «_____» (ООО «_____»)  в лице генерального директора __________,  действующего на 

основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной стороны,  и _,  именуемый (ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой  

стороны, а в дальнейшем  совместно именуемые «Стороны»,  заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 

1.1. В соответствии и на условиях настоящего Договора Исполнитель берет на себя обязательство в течение срока действия 

настоящего Договора, передать в собственность Заказчику: комплект мебели  (именуемую в дальнейшем «Товар»), выполнить 

монтажные работы по сборке и (или) монтажу по желанию Заказчика, а Заказчик обязуется принять такой Товар и оплатить оказанные 

Исполнителем работы. 

1.2. Количество и параметры Товара, указываются в Спецификации («Приложение №1» лист №1и №2 к настоящему Договору), 

условия доставки, сборки и монтажных работ, производимых по желанию Заказчика, указывается в листе дополнительных работ 

(«Приложение №2» к настоящему Договору), которые подтверждают согласование предмета договора и являются его неотъемлемой 

частью. 

1.3. На основании замеров выполненных специалистом Исполнителя, либо по информации, предоставленной Заказчиком, 

составляется перечень Товара  и монтажных работ, прописанных в «Приложении №1» и «Приложении №2»  к настоящему Договору. В 

случае несоответствия Товара, а также неправильного  расчёта необходимых  работ, по вине Заказчика, Заказчик обязуется оплатить все 

дополнительные расходы,  необходимые для исполнения обязательств по  данному Договору. 

1.4. С момента заключения настоящего Договора, Заказчик имеет право на скидку в размере 5% (Пяти) процентов на последующую 

приобретаемую продукцию в Группе компаний «Дешевая мебель», а также имеет возможность передать свое право на получение 

вышеуказанной скидки третьим лицам. 

2. ПОРЯДОК  РАСЧЕТОВ. 

2.1 При заключении настоящего Договора, Заказчик: 

2.1.1 являющийся физическим  лицом - осуществляет предоплату (авансовый платеж) в размере: ___________ процентов от 

общей стоимости  Договора. Оплата Заказчиком по настоящему Договору осуществляется в офисе Исполнителя. Внесение предоплаты 

(авансового платежа) может осуществляться по месту нахождения Заказчика сотруднику Исполнителя, а так же путем безналичного 

расчета либо онлайн оплаты на сайте https://deshevaya-mebel.ru. При оплате на сайте https://deshevaya-mebel.ru, платежи принимает 

уполномоченная от лица Исполнителя, компания ООО «ДМ ПОРТАЛ», ИНН 9724152639;  

2.1.2 являющийся юридическим  лицом - осуществляет предоплату (авансовый платеж) в размере: _______________ процентов 

от общей стоимости Договора в течение 3-х календарных дней со дня выставления счёта Исполнителем. Оплата Заказчиком по 

настоящему Договору осуществляется либо в офисе Исполнителя, либо путем безналичного перечисления на счет Исполнителя (при этом 

моментом зачисления платежа считается фактическое поступление денежных средств на счет Исполнителя). 

2.2 Общая стоимость Договора составляет _____________________________________________ рублей. (в том числе НДС 5%) 

Сумма прописью: (________________________________________________________________________________________) рублей, из них: 

- стоимость доставки:_ ______________________________ рублей, 

- стоимость сборки и монтажных работ составляет: _ ___________________________ рублей. 

При заключении настоящего Договора, Заказчик осуществляет предоплату (авансовый платеж) в размере: 

________________________________________________________________________________рублей. 

Окончательный расчет по настоящему Договору осуществляется при доставке Товара, сотруднику Исполнителя,  либо до доставки путем 

безналичного перечисления на счет Исполнителя, либо онлайн оплата на сайте https://deshevaya-mebel.ru. Для Заказчика, 

осуществляющего окончательный расчет путем безналичного перечисления на счет Исполнителя, моментом зачисления платежа 

считается фактическое поступление денежных средств на счет Исполнителя.  

2.3 В случае оплаты Заказчиком за Товар кредитными средствами, предоставленными ему Банком -партнером по кредитному 

договору, первым днем исполнения Заказа, считается следующий рабочий день, после осуществления зачисления денежных средств в 

счет оплаты по настоящему Договору на счет Исполнителя. 

3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН. 
3.1. Исполнитель обязуется: 
­ осуществить доставку Товара, а также произвести сборку и монтажные работы  в соответствии с условиями настоящего 

Договора;  
­ в случае не полной поставки элементов корпусной мебели  при доставке по вине Исполнителя, довезти их за счет Исполнителя. 
3.2. Исполнитель имеет право:  
­ самостоятельно определять способы выполнения настоящего Договора; 
­ определять дату доставки Товара, учитывая при этом пожелания Заказчика; 
­ привлекать для выполнения сборки и монтажных работ третьих лиц; 
­ расторгнуть Договор в одностороннем порядке, в соответствии с законодательством РФ: при нарушении условий Договора со 

стороны Заказчика, а также в случае невозможности исполнения Договора; 
­ внести изменения в Договор при необходимости (с учетом технологических рекомендаций специалиста) с обязательным 

извещением/уведомлением Заказчика согласно п.6.13.; 
3.3. Заказчик обязуется:  
­ принять Товар по договору в день доставки, указанный в п. 4.4 Договора если иное не было оговорено при извещении 

Исполнителем о дате доставки;  
­ обеспечить беспрепятственный доступ к объекту (дому, помещению) Заказчика (в случае не выполнения данного пункта 

подъем, и разнос  осуществляется Заказчиком самостоятельно); 
­ обеспечить сохранность Товара до момента проведения сборки и монтажных работ по установке и подписания Акта 

выполненных работ;  
­  не вскрывать упаковку Товара в отсутствии представителя Исполнителя, в случае вскрытия упаковки в отсутствии 

представителя Исполнителя ответственность за целостность Товара возлагается на Заказчика. 
­ при приемке Товара, обеспечить работу лифтов с полным открыванием дверей по адресу доставки. При неработающем лифте, а 

также при невозможности разместить в лифте крупногабаритные изделия, материалы без риска их повреждения, оплатить при доставке 

подъем каждой единицы этих изделий из расчета 200-300 рублей за каждый этаж, начиная со второго. Стоимость зависит от габаритных 

размеров и веса одной единицы Товара. Место разгрузки и заноса мебели не должны быть удалены друг от друга на расстоянии более 30 

м. 
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­ предоставить необходимые условия для проведения работ по сборке и монтажу:  электропитание, освещение, свободное 

пространство для сборки и монтажа;  
­ все работы по сборке и монтажу на объекте производятся согласно  листу дополнительных работ, являющимся  «Приложением 

№2»  к настоящему Договору. 
­ не обращаться к сборщику с просьбой о проведении работ, не предусмотренных настоящим Договором, без согласования с 

Исполнителем. 
3.3.1. В случае, если Заказчиком является юридическое лицо, по требованию Исполнителя, Заказчик обязуется предоставить для 

заключения настоящего Договора правоустанавливающие документы и документы, подтверждающие полномочия лица, 

осуществляющего функции единоличного исполнительного органа предприятия (организации), выступающего от имени юридического 

лица без доверенности, а также документы на иных лиц, выступающих по доверенности от имени юридического лица, участвующих при 

заключении сделки. 
3.3.2. В случае, если Заказчиком по Договору является физическое лицо, действующее от имени другого физического лица по 

доверенности, Заказчик обязуется предоставить доверенность от  доверителя в свободной форме. 
3.3.3. В случае отсутствия доверенности у представителя Заказчика, оформленной в соответствии с действующим законодательством, 

Исполнителем работы по отгрузке, сборке и монтажу не осуществляются, по причине отсутствия полномочий у представителя 

физического либо юридического лица. Повторная доставка будет осуществляться за счёт Заказчика, в соответствии с п. 3.4.9. настоящего 

Договора. 
3.4.   Заказчик имеет право:  

- в случае невозможности лично присутствовать в день доставки Заказа, либо в период сборки и монтажных работ, передать свои 

полномочия другому лицу (представителю, указанному в доверенности) в соответствии с п.п. 3.3.1., 3.3.2. Договора, на приемку изделий 

и работ, их осмотр, подписание необходимых документов в соответствии с условиями  настоящего Договора. За действия 

уполномоченных лиц отвечает Заказчик. 

- самостоятельно сделать замер помещения и составить Спецификацию элементов Товара и предоставить Исполнителю для их 

дальнейшего изготовления и доставки. При этом Стороны договорились, что Исполнитель не несет  ответственности за  замеры, 

предоставленные Заказчиком. 

Ответственность сторон: 
3.4.1. В случае досрочного расторжения договора по инициативе Заказчика, он компенсирует все понесённые расходы предприятия 

Исполнителя, связанные с обеспечением исполнения обязательств по данному договору,  а также стоимость работ по замеру и 

составлению спецификации в размере 2500 рублей. 
3.4.2. Допускается односторонний отказ от исполнения Договора по инициативе Исполнителя в связи с невозможностью исполнения 

Договора. В данном случае Исполнитель возвращает предоплату (авансовый платеж) в полном размере 
3.4.3. В случае нарушения срока передачи предварительно оплаченного Товара, без уважительных причин более, установленных п. 4.1 

Договора Исполнитель, на основании и с момента выставленной письменно претензии Заказчиком, оплачивает Заказчику неустойку 

(пеню) за каждый день просрочки в размере 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) суммы предоплаты Товара. Сумма взысканной 

потребителем неустойки (пени) не может превышать сумму авансового платежа. 
3.4.4. В случае нарушения сроков выполнения работ по монтажу, Исполнитель на основании и с момента выставленной претензии 

Заказчиком, оплачивает Заказчику неустойку (пеню) в размере 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) от стоимости, монтажных работ 

за каждый день просрочки. Сумма взысканной потребителем неустойки (пени) не может превышать цену отдельного вида выполнения 

работы (оказания услуги). 
3.4.5. В случае нарушения сроков оплаты по Договору, Заказчик, со дня доставки Товара/выполнения работ по монтажу, оплачивает 

Исполнителю неустойку (пеню) в размере 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) от суммы задолженности за каждый день просрочки. 
3.4.6. В случае замены Товара, вызванной ошибкой, как Исполнителя, так и Заказчика, срок Договора приостанавливается на время 

необходимое для осуществления замены. 
3.4.7. В случае если по инициативе Заказчика доставка Товара переносится на срок более 5 (Пяти) календарных дней, Заказчик 

оплачивает Исполнителю за каждый день хранения Товара - 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) от общей стоимости цены Товара; 
3.4.8. В случае если доставка Товара Исполнителем  по указанному Заказчиком адресу произведена своевременно, а Заказчик, 

извещенный надлежащим образом, не прибыл на место приемки, Заказчик оплачивает Исполнителю за каждый день хранения Товара 

0,5% (Ноль целых пять десятых процента) от его общей стоимости. Максимальный срок хранения Товара - 1 (Один) месяц, после чего 

Исполнитель считает свои обязательства перед Заказчиком выполненными по настоящему Договору, а Товар подлежит утилизации. 
3.4.9. В случае повторной доставки Товара, осуществленной по вине Заказчика (отсутствие Заказчика  или его Представителя по 

адресу приемки, а также отказа от оплаты общей стоимости по Договору до осуществления доставки, если это не оговаривалось ранее), 

услуга по доставке оплачивается дополнительно, отдельно от настоящего Договора.  

         -  Оплата повторной доставки осуществляется из расчета 6000 (шесть тысяч) рублей за выезд в пределах  города Москвы, по 

Московской области: 6000 руб. плюс 500 руб. за каждые 10 км за пределами МКАД 

- Повторная доставка производятся только после выплаты Заказчиком всей задолженности (доплаты неустойки (пени), рассчитанной  в 

соответствии  с п. 3.4.  настоящего Договора. Все дополнительные расчеты по доплате (пени, хранение, повторная доставка, простой) 

производятся только в  офисе Исполнителя (с понедельника по пятницу  с 9.00 до 18.00 ч.) 
3.4.10. В случае повторного выезда сотрудников Исполнителя для проведения сборки и монтажных работ по установке Товара в целом 

или его отдельных элементов, осуществленного по вине Заказчика (отсутствие Заказчика или его Представителя по адресу проведения 

обозначенных работ, а также отсутствие необходимых условий (освещения в помещении сборки, наличия электропитания и т.п.) и (или) 

отсутствие необходимых элементов, бытовой техники и прочих комплектующих (предоставляемых Заказчиком самостоятельно и не 

входящих в предмет настоящего Договора) необходимых для проведения сборки и монтажных работ в полном объеме, услуги по 

проведению сборки и монтажных работ по установке Товара оплачиваются дополнительно, отдельно от настоящего Договора:   

- Оплата повторного выезда для проведения сборки и монтажных работ осуществляется из расчета 6000 (шесть тысяч) рублей за выезд в 

пределах МКАД, 6000 руб. плюс 500 руб. за каждые 10 км. за пределами МКАД. 
3.4.11. Стороны договорились, что Исполнитель не несет ответственности за изменение параметров помещения (как по вертикали, так 

и по горизонтали),  которые возникли вследствие их изменения Заказчиком, после проведенных замеров  Исполнителем.  
3.4.12. Стороны договорились, что Исполнитель не несет ответственность за утрату любых вещей, в том числе 

ценных, оставленных Заказчиком в помещении Заказчика, во время проведения работ по Договору.  

4. СРОКИ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА. 
4.1. Доставка Товара осуществляется в срок от 10 (Десяти) до 60 (Шестидесяти) рабочих дней со дня поступления авансового 

платежа в соответствии с п.п. 2.1, 2.2. настоящего Договора. Срок доставки зависит от Спецификации заказа. 
4.2. Доставка (до подъезда) осуществляется в течение дня (с 08:00ч. до 23:00ч.), отгрузка и занос Товара в помещение Заказчика, 

осуществляется только лишь при 100% (Сто процентной) оплате общей стоимости по Договору. В случае отказа Заказчиком  произвести 
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окончательный расчет по месту прибытия Товара, отгрузка Товара не осуществляется. Повторная  доставка осуществляется в 

соответствии с п.п. 3.4.9. настоящего Договора. 
4.3. При самовывозе, выдача Товара производится только при 100% (Сто процентной) оплате общей стоимости по Договору, за 

исключением работ по сборке и монтажу. 
4.4. Предварительная дата доставки «__»____________________________ 2026 г. 
4.5. В случае, если общая стоимость Договора включает стоимость монтажных работ, данные работы осуществляются в течение 5 

(Пяти) рабочих дней после фактической даты доставки при условии полной оплаты в соответствии с п.п. 2.1, 2.2  Договора. 
4.6. Доставка не осуществляется без предварительного оповещения Заказчика за 1 (Один) день. Работы по сборке и монтажу не 

осуществляются Исполнителем без предварительного оповещения Заказчика за 1 (Один) день до исполнения данного вида работ. 
4.7. Стороны договорились, что в случае сезонной загрузки, в связи с большим объемом  Заказов, либо если неисполнение 

обязательств по настоящему Договору возникло не по вине Исполнителя или вследствие действий третьих лиц, Исполнитель имеет право 

увеличить срок предварительной даты доставки, указанный в п.4.4. настоящего Договора, а также перенести дату монтажа, но не более 

чем на срок, определенный положениями п.4.1. настоящего Договора. 
4.8. В случае возникновения замены Товара, возникшей по вине Заказчика, срок по изготовлению новой конструкции может быть 

увеличен на необходимое время, для осуществления замены. При этом Исполнитель ответственности за ошибки предоставленных 

Заказчиком замеров не несет. 

5. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ. 
5.1. При осуществлении доставки Товара и проведении монтажных работ силами Исполнителя, приемка Товара по комплектности и 

качеству проводится при непосредственном участии сотрудника Исполнителя, во время проведения работ по сборке и монтажу мебели, о 

чем делаются отметки в Акте выполненных работ. При этом, при доставке Товара, Заказчик производит приемку по количеству мест и 

состоянию упаковки, о чем делаются отметки в Акте доставки и Товарной накладной.  
5.2. При самовывозе Заказчиком Товара со склада Исполнителя и (или) проведении монтажных работ силами Заказчика, приемка 

Товара по количеству, качеству, комплектности производится Заказчиком в момент получения Товара. В этом случае претензии по 

количеству, комплектности и качеству Товара, которые могут быть установлены при обычном способе приемки, не принимаются. 

Претензии по качественным характеристикам Товара,  которые невозможно обнаружить в процессе обычного способа приемки, 

принимаются Исполнителем в строгом соответствии с положениями п.7.4. настоящего Договора. 

5.3.  В случае принятия Товара от транспортной организации (Грузоперевозчика) Заказчик обязан проверить соответствие Товара по 

качеству,  количеству и комплектности, сведениям, указанным в транспортных и сопроводительных документах в момент получения. 

5.4. Право собственности на Товар, переходит от Исполнителя к Заказчику только после полной оплаты всех необходимых сумм по 

Договору, после передачи Товара, с момента подписания Товарной накладной. 

5.5. Риск случайной поломки и (или) случайного повреждения Товара и дополнительных элементов, переходит от Исполнителя к 

Заказчику с момента передачи Товара Заказчику. Моментом передачи Товара считается дата подписания уполномоченными 

представителями Сторон Товарной накладной. 

5.6.    Передача Товара производится Заказчику, доверенному лицу  по Доверенности в соответствии с п.п. 3.3.1., 3.3.2. настоящего 

Договора, представителю Заказчика в соответствии с п.7 Приложения №2 к настоящему Договору.  

5.7.  Заказчик предупрежден и согласен, что претензии относительно качественных характеристик Товара, которые возможно обнаружить 

в процессе обычного способа приемки, принимаются Исполнителем не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента передачи Товара. В 

случае, если в течение указанного срока Заказчиком не будет  заявлена претензия о недостатках Товара, такой Товар считается принятым 

по качеству, количеству и комплектности без замечаний и соответствующей требованиям  ГОСТов, ТУ и условиям настоящего Договора. 

Претензии принимаются Исполнителем в строгом соответствии с положениями п.7.4. настоящего Договора.  

5.8.   После проведения работ по монтажу, Заказчик обязан в тот же день с участием Исполнителя осмотреть и принять выполненную 

работу (подписать Акт выполненных работ), а при обнаружении отступлений от Договора, ухудшающих результат работы, или иных 

недостатков в работе немедленно заявить об этом Исполнителю и отразить их в акте выполненных работ. 

5.9.     В случае, если Акт выполненных работ не подписан Заказчиком, в Акте выполненных работ производится соответствующая 

запись с указанием причин отказа. В случае, если в течение 5 (Пяти) календарных дней после выполнения работ, акт не подписан, без 

указания причин отказа от его подписания, работы считаются выполненными в полном объеме в надлежащем качестве. 

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ. 

6.1. Мебельные гарнитуры бытового назначения, надлежащего качества, не подлежат обмену на аналогичный товар других размера, 

формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации (Перечень непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 

обмену п.№8, утвержден постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2020 года, №2463). 

6.2. Спецификация Товара («Приложение №1 лист №1 и №2» к Договору) представляет собой проект расположения Товаров, как по 

отдельности, так и в совокупности, относительно друг друга в помещении Заказчика. Спецификация Товара Заказчика создаётся 

(моделируется с использованием специальных программных средств) представителем Исполнителя на основании требований Заказчика в 

присутствии Заказчика и (или) согласуется с Заказчиком по каналам электронной почты указанной Заказчиком в п.12 настоящего 

Договора. Спецификация является волеизъявлением Заказчика. Товары, отражённые в Спецификации Заказчика могут быть изображены 

иначе, чем Товары, приобретаемые по настоящему Договору. Все изображения в Спецификации Заказчика отображаются схематично (то 

есть, представлены лишь в основных, общих, главных чертах) и являются условными.  

6.3. Заказчик гарантирует, что помещение, в котором планируется установка Товаров, будет подготовлено для расстановки товаров в 

соответствие со Спецификацией, включая подготовку и перенос коммуникаций, если таковая необходимость имеется. Ответственность за 

несоответствие помещения, а равно за невозможность установки и подключения  Товаров в соответствии со Спецификацией  лежит на 

Заказчике. 

6.4. Спецификация Товара («Приложение №1 лист №1 и №2» к Договору) Заказчика представляет собой дизайн-проект Товаров 

определённой им модели, цвета, комплектации, конфигурации и создаётся на основании размеров помещения, полученных Исполнителем 

от Заказчика, либо путём произведённого сотрудником Исполнителя, по поручению Заказчика, замера помещения. В случае если замеры 

полностью или в части предоставлены Исполнителю Заказчиком самостоятельно, Заказчик несёт всю ответственность за несоответствие 

замеров действительным параметрам помещения (включая отсутствие сведений, а также предоставление неточных сведений). 

6.5. Обо всех параметрах, качествах и свойствах Товаров по отдельности и в совокупности (внешнем виде, цветах, габаритных 

размерах, всех свойствах каждого из материалов Товара и других особенностях), об адресе (месте нахождения) Исполнителя, цене, 

условиях приобретения и доставки Товаров, условиях установки, сроке службы, гарантийном сроке, о порядке оплаты Заказчик был 

извещен до момента заключения настоящего Договора и с ними согласен. 

6.6. До момента заключения настоящего Договора Заказчик был полностью ознакомлен с правилами хранения и эксплуатации 

Товаров по отдельности и в совокупности (в том числе о том, что не допускается попадание, скопление воды на столешницах, элементах 

корпуса, фасадах и других элементах и материалах Товаров во избежание их разбухания и (или) отслоения), согласен с ними и обязуется 



Подпись Исполнителя_____________________ Подпись Заказчика_______________________ 

их соблюдать. Заказчик выбирает дистанционный способ получения информации (правила эксплуатации, хранения и ухода за Товарами), 

размещенную, в общем доступе на официальном сайте Исполнителя, по адресу: https://deshevaya-mebel.ru/pravila-ekspluatatsii/ 

6.7. Заказчик предупреждён и согласен, что фасады, обработанные вручную (в том числе нанесение патины, фрезеровки, эмали, лака 

и других видов обработки) могут незначительно отличаться от демонстрационных образцов и друг от друга (по оттенку, интенсивности, 

рисунку), данные отличия недостатком не являются.  

6.8. Заказчик предупреждён и согласен, что обратная сторона фасадов обрабатывается техническим материалом, который может 

отличаться по цвету,  текстуре и свойствам от лицевой стороны, если иное не предусмотрено проектом и/или спецификацией. 

6.9. Заказчик предупреждён и согласен, что все изделия изготавливаются и комплектуются задними стенками из материала 

отличного от корпусного и фасадного материала, в связи с этим задние стенки отличаются по цвету, текстуре и свойствам от материала 

корпуса и фасадов, если иное не предусмотрено проектом и/или спецификацией. 

6.10. Заказчик предупреждён и согласен, что все элементы корпуса обрабатываются кромкой только по лицевой стороне, если иное не 

предусмотрено проектом и/или спецификацией. Кромочный материал в виду технических особенностей производства может не 

значительно отличаться по цвету, текстуре и свойствам от материала корпуса и фасадов, если иное прямо не предусмотрено проектом 

и/или спецификацией.  

6.11. Заказчик предупрежден и согласен, что габаритные размеры рабочих столов Товара указанны в Спецификации по столешнице, 

фактические габаритные размеры рабочих столов и других модулей и элементов Товара изготавливаются меньше (в т.ч. по глубине) для 

сантехнических нужд. 

6.12. Заказчик предупреждён и согласен, что отдельные Товары и (или) элементы Товаров могут незначительно отличаться друг от 

друга по оттенкам, а также отличаться по цвету от демонстрационных образцов, что связано с особенностями технологии различных 

поставщиков и данные отличия недостатком не являются. 

6.13. Под надлежащим уведомлением Заказчика Исполнителем в рамках настоящего Договора понимается SMS –уведомление и/или 

осуществленный звонок на телефонный номер Заказчика, указанный в п.12 настоящего Договора, или уведомление по электронной почте 

указанной Заказчиком в п. 12 настоящего Договора, или заказное письмо с уведомлением о вручении отправленное на почтовый адрес 

Заказчика, указанный в п. 12 настоящего Договора. Ответственность за достоверность предоставленных реквизитов несёт Заказчик. При 

этом доставленное на телефонный номер и адрес электронной почты сообщение считается принятым, прочитанным и понятым 

Заказчиком, с чем Заказчик ознакомлен и согласен. 

6.14. Заказчик подтверждает, что буквенно-цифровое обозначение Товаров в Спецификации полностью совпадает с выбранными 

Заказчиком Товарами (Товары имеют цвет, функциональные и потребительские свойства, необходимые Заказчику), буквенно-цифровое 

обозначение сверено Заказчиком с Товарами, представленными в каталогах и демонстрационных образцах Исполнителя.  

6.15. Заказчик обязуется донести до сведения потребителей Товара всю информацию, предусмотренную настоящим Договором и 

приложениями к нему, по использованию Товара. В случае невыполнения Заказчиком данной обязанности и/или предъявления со 

стороны пользователей Товара претензий Исполнителю, связанных с непредставлением информации, ответственность несет Заказчик. 

7. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА. 

7.1. Срок гарантии  составляет: на мебель корпусную и фурнитуру - 18 месяцев со дня подписания Акта выполненных работ и (или) 

Товарной накладной; на монтажные работы - 12 месяцев, со дня подписания Акта выполненных работ. 

7.2. Явные недостатки Товара, а именно такие недостатки, которые могут быть установлены при обычном способе приемки работ, 

должны выявляться до момента подписания Акта выполненных работ. Заказчику необходимо  продублировать перечень недостатков, 

отображенный в Акте выполненных работ  на электронную почту  reklamatsiy@deshevaya-mebel.ru, что будет являться указанием к 

устранению недостатков в соответствии с п. 7.4.  

Претензии по механическим повреждениям Товара не указанным в акте выполненных работ, после подписания Акта выполненных работ 

не принимаются.  

7.3. Претензии относительно скрытых недостатков Товара, а именно таких недостатков которые невозможно обнаружить в процессе 

приемки работ, принимаются Исполнителем в строгом соответствии с положениями п.7.4. настоящего Договора, в сроки, не позднее 

истечения гарантийного срока на монтажные работы (в течение 12 месяцев).  

7.4. Претензии принимаются только в письменном виде, в произвольной форме, с обязательной подписью Заказчика. К претензии 

должны прилагаться документы явно и однозначно подтверждающие факты изложенные в сути претензии. Прием претензий 

производится в рабочие дни в центральном офисе Исполнителя по адресу: г. Москва, Варшавское шоссе, д.39,  офис Ц 15  с 10 до 18 ч 

либо по электронной почте reklamatsiy@deshevaya-mebel.ru. Срок рассмотрения претензии составляет 10 (Десять) рабочих дней, начиная 

со дня предъявления претензии. Днем предъявления претензии будет считаться официальная дата с подписью уполномоченного лица   

Исполнителя о получении претензии либо дата получения электронного письма. В случае подтверждения обоснованности фактов 

изложенных в претензии, требования, по обоснованным недостаткам, устраняются в течение периода до 2-х (Двух) месяцев со дня 

предъявления претензии. 

7.5. Действие гарантийных обязательств возможно лишь при полном соблюдении Заказчиком требований, правил хранения и 

эксплуатации Товаров по отдельности и в совокупности. 

7.6. Гарантия не распространяется на светильники, расходные (комплектующие) материалы (лампочки, фильтры, сушки и т.п.), 

разбухание и (или) отслоение любых материалов и элементов Товара (в том числе столешниц) так как данные деформации являются 

прямым следствием неправильной эксплуатации Товаров отдельно и в совокупности, случаи механического повреждения, нарушения 

правил хранения и эксплуатации Товара. 

7.7. Данные гарантийные обязательства аннулируются в случаях, если: неисправность Товара возникла в результате деформаций 

основных конструкций здания; Товар имеет следы явных механических повреждений; не выполняются правила эксплуатации Товара; не 

выполняются правила эксплуатации жилого помещения (соблюдение согласно СНиП 2.08.01-89 и 2.04.05-91 режимов температуры, 

влажности и воздухообмена) в котором установлен Товар; на объекте выполнялись работы, не предусмотренные данным Договором; при 

выполнении сборки и монтажных работ использовались материалы Заказчика; монтажные работы по сборке и (или) монтажу Товара в 

целом, либо его отдельных элементов были выполнены силами Заказчика и (или) третьими лицами; ремонт или модернизация Товара 

(или его элементов) были выполнены силами Заказчика и (или) третьими лицами. 

8. ФОРС-МАЖОР. 

8.1.   Стороны не несут ответственности перед другой Стороной за невыполнение обязательств, возникших в результате непреодолимой 

силы, помимо воли и желания Сторон, которые нельзя было предвидеть или избежать, включая военные действия на территории 

исполнения Договора (пожар, наводнение, землетрясение, погодные аномалии, несвойственные данной климатической зоне, изменение в 

политическом и экономическом курсе государства и.т.д.), создавшие объективные  предпосылки на невыполнение условий настоящего 

Договора. 

8.2.  Наступление обстоятельств по п. 8.1. должно быть надлежащим образом удостоверено компетентными органами государственного 

или местного управления. 

https://deshevaya-mebel.ru/pravila-ekspluatatsii/


Подпись Исполнителя_____________________ Подпись Заказчика_______________________ 

8.3.   Сторона, которая не исполняет свои обязательства в силу форс-мажорных обстоятельств, должна письменно известить другую 

сторону о наступлении таких обстоятельств в течение 10 дней со дня наступления форс-мажорных обстоятельств  

8.4.  Исполнитель имеет право в течение трех рабочих дней после заключения Договора вернуть всю уплаченную сумму и отказаться от 

выполнения настоящего Договора в случае возникновения обстоятельств, препятствующих выполнению Исполнителем своих 

обязательств. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ  ПОЛОЖЕНИЯ. 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения обязательств по настоящему 

Договору. 

9.2. После подписания настоящего Договора, по инициативе Заказчика внесение изменений в Спецификацию («Приложение №1» 

лист №1 и №2 к настоящему Договору) не допускаются. 

9.3. Договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, имеющих одинаковую  юридическую силу, один из которых находится у Заказчика, 

второй – у Исполнителя.  Спецификация  («Приложение №1» лист №1 и №2 к настоящему Договору), содержащее описание Товара и 

Лист дополнительных работ («Приложение №2» к настоящему Договору), является неотъемлемой частью настоящего Договора.                                                                                                                   

9.4. С момента подписания настоящего Договора, вся предшествующая переписка, документы и переговоры между сторонами по 

вопросам, являющимся предметом настоящего Договора, утрачивают силу. 

9.5. Стороны пришли к соглашению установить обязательный претензионный досудебный порядок урегулирования споров и 

разногласий. Претензии предъявляются Заказчиком в строгом соответствии с положениями п.7.4. настоящего Договора. 

9.6. Стороны договорились, при невозможности устранения разногласий путем переговоров, все споры, связанные с взысканием 

задолженности (за оказанные услуги), неустойки, по настоящему Договору, а также споры, связанные с его заключением, либо сроками 

исполнения по Договору по усмотрению истца могут быть переданы в Арбитражный третейский суд г. Москвы.  Все остальные споры по 

настоящему Договору подлежат разрешению в суде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по месту 

нахождения Исполнителя. 

9.7. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они зафиксированы в 

письменной форме и подписаны уполномоченными представителями сторон. 

10.    КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ. 

10.1  Стороны обязуются сохранять строгую конфиденциальность и обеспечивать безопасность информации, полученной в ходе 

заключения, исполнения, изменения и расторжения настоящего Договора. 

10.2.  Заказчик согласен на обработку и хранение своих персональных данных (ФИО, пол, дата и место рождения, данные паспорта или 

иного документа, адрес регистрации и проживания, семейное положение, место работы и должность, номера телефонов, email и т.д.), 

полученных Исполнителем при заключении и исполнении договора. Заказчик поручает Исполнителю передавать персональные данные 

третьим лицам в целях и в объёме, необходимом для оказания услуг по монтажу и доставке. Согласие действует бессрочно и может быть 

отозвано письменным заявлением по адресу из п.12 договора.  

10.3.  Исполнитель не несет ответственности в случае передачи информации государственным органам власти и (или) органам местного 

самоуправления, имеющим право ее затребовать в соответствии с законодательством РФ. 

10.4.  Способом обработки персональных данных является смешанная обработка персональных данных. 

11. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ. 

  11.1. К настоящему Договору составляются Приложения, которые подписываются Сторонами и (или) согласовываются Сторонами по 

электронной почте указанной Сторонами в п. 12 настоящего Договора и являются его неотъемлемой частью: 

-  Приложение №1 лист №1, лист №2  – является Спецификацией Товара; 

-  Приложение № 2 – лист дополнительных работ.  

12. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: ЗАКАЗЧИК: 

ООО «                » Ф.И.О.  

ИНН / КПП  Паспорт: серия         №  

Р/с:  

ПАО СБЕРБАНК 

БИК 044525225 

Орган, выдавший документ: 

 

К/с: Дата выдачи 

Юридический адрес: :  

Фактический адрес:  

 

Тел.: +7 (495) 122-23-63  

 

Электронный адрес: 

Zakaz@deshevaya-mebel.ru   

reklamatsiy@deshevaya-mebel.ru 

Адрес регистрации:  

 

 

Фактический адрес: 

 

Тел.:  

 

Электронный адрес: 

С изделий и материалами ознакомлен и  полностью согласен.  

Второй экземпляр  Договора получен: 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                                                 ЗАКАЗЧИК: 

________________________/                           /                                                                   __________________________/_____________/ 

mailto:Zakaz@deshevaya-mebel.ru

